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Découvrez ETHIX-NG, la 
nouvelle solution bancaire 
phare qui utilise l'IA, 
l'apprentissage automatique 
et le Big Data pour numériser 
les processus commerciaux et 
élever les banques à l'ère 
numérique.

Les banques sont confrontées à de 
nombreux défis dans l'environnement 
commercial de plus en plus complexe 
d'aujourd'hui. En plus de suivre les 
technologies émergentes, les banques 
doivent trouver des solutions innovantes 
pour assurer la conformité aux 
réglementations changeantes et à la 
demande des clients pour des expériences 
plus personnalisées, y compris l'intégration 
de bout en bout et la collaboration avec les 
fintechs, et améliorer l'efficacité et accélérer 
la mise sur le marché. ETHIX-NG est le 
système bancaire principal de la prochaine 
génération d'ITS, conçu pour relever les 
défis d'un secteur des services financiers en 
transformation et donner aux banques les 
moyens d'atteindre la durabilité et de 
réussir dans l'économie numérique.

Banque traditionnelle Vers une entreprise centrée 
sur le client
La solution GRC d’ETHIX-NG aide les banques à 
devenir plus centrées sur le client, en les aidant 
à mieux gérer leurs relations avec les clients et 
les partenaires d’affaires en automatisant les 
processus d’affaires manuels, en améliorant la 
génération de données relatives aux clients et 
en facilitant des communications efficaces 
avec les clients actuels et les perspectives.

Marketing de la prochaine 
génération
GRC d’ETHIX-NG fait passer les campagnes 
marketing au niveau supérieur. Les banques 
peuvent concevoir des campagnes et cibler 
les clients pertinents pour des ventes croisées 
et incitatives plus réussies, avec des mesures 
de performance détaillées fournissant des 
informations précieuses sur les clients qui 
peuvent éclairer les futures décisions de 
marketing. ETHIX-NG permet aux banques de 
gérer les activités des clients de manière 
efficace et efficiente, en réservant des réunions 
et des rendez-vous qui peuvent créer de 
nouvelles opportunités et la génération de 
leads pour les activités de vente croisée et de 
vente incitative.

Vue client 360
GRC d’ETHIX-NG fournit un tableau de bord 
complet montrant toutes les analyses des 
actifs et des passifs du client, associé à des 
graphiques de propriété des produits, et une 
capacité de forage qui permet d'explorer en 
profondeur les offres et la position du client, les 
plaintes et la rentabilité - le tout en un seul clic.

Intégration conforme du 
client
L'interface de la Gestion des Clients d’ETHIX-NG 
est une solution d'intégration des clients 
multicanale qui est intuitive, interactive et 
conviviale. L'interface fournit des formulaires 
d'ouverture de clients en ligne accessibles à 
tout moment et depuis n'importe quel appareil 
tout en restant entièrement conforme aux 
normes réglementaires telles que Liste Noire, 
FATCA, NRC, AML, Notation de Risque et Notation 
de Crédit.

Intuitif et agile
Conçue avec une compréhension de trois 
décennies des défis liés à l'intégration du client, 
l'interface de la Gestion des Clients d’ETHIX-NG 
est intelligente, complète et simple. Les 
utilisateurs ont la possibilité de remplir des 
applications en ligne en une seule session ou 
d'enregistrer par intermittence et de revenir plus 
tard pour terminer. La flexibilité de la 
configurabilité de la Gestion des Clients 
d’ETHIX-NG fournit une solution évolutive qui 
aide les banques à s'adapter à un marché 
dynamique et aux besoins changeants des 
clients.



Expérience 
d'intégration 
satisfaisante
et une décision 
de crédit plus 
intelligente

Simple et rapide
ETHIX-NG capture facilement les données client 
à partir de sources externes avec un 
remplissage automatique des données, ce qui 
rend l'expérience d'intégration du client plus 
rapide et plus facile. Le lecteur de carte peut être 
utilisé avec des documents d'identification, y 
compris des cartes d'ID civil, avec des données 
récupérées automatiquement et pré-remplies 
dans le formulaire de demande, ce qui réduit le 
besoin d'étapes de saisie ou de validation 
supplémentaires. ETHIX-NG prend également en 
charge plusieurs biométries pour la vérification 
tout au long du parcours d'intégration du client, 
en plus de permettre la gestion de la signature 
numérique pour soutenir les organisations visant 
un lieu de travail sans papier.

Avec des délais d'exécution améliorés et des 
services améliorés, un niveau de tolérance au 
risque plus élevé et une réduction des risques des 
processus commerciaux, ETHIX-NG garantit des 
niveaux plus élevés de satisfaction des clients.

Satisfaction garantie des 
clients

Analyse précise
L'analyse des relevés financiers est un processus clé 
dans le financement d'entreprise et l’Analyseur 
Financier d’ETHIX-NG offre une flexibilité inégalée 
dans la possibilité de définir des ratios et des calculs 
de répartition financière. Du côté des clients 
particuliers, ETHIX-NG fournit une analyse de crédit 
des clients particuliers basée sur un modèle. Selon 
les besoins de la banque, un modèle d'analyse de 
crédit peut être conçu avec la possibilité de créer 
des cartes de cotes pour différents produits, de 
définir les facteurs à l'intérieur des cartes de cotes et 
d’évaluer le client automatiquement.

Maîtriser le risque de crédit
ETHIX-NG aide les banques à gérer et à 
maîtriser le risque de crédit, en leur fournissant 
une fonctionnalité flexible de bout en bout 
combinée à une évolutivité inégalée pour 
réduire les risques et minimiser les erreurs 
humaines. Le module intelligent d'Analyse de 
Crédit et d'Octroi de Fonctions d'ETHIX-NG 
permet aux banques de maîtriser le risque de 
crédit à tous les niveaux. Cela inclut au point 
d'origine, lors de l'examen des comptes 
individuels, au niveau du portefeuille, et 
également pour contrôler le risque 
opérationnel en utilisant le workflow 
standardisé d’ETHIX-NG pour appliquer les 
politiques de gestion du crédit.



À propos d'ITS
International Turnkey Systems (Groupe ITS) fournit des solutions 
technologiques avancées pour les banques, le gouvernement et d'autres 
organisations du secteur privé dans un large éventail de secteurs, avec 
des compétences technologiques démontrées et des capacités de 
compétences haut de gamme qui soutiennent les fonctions d’affaires 
critiques du client dont le siège est dans l'État du Koweït, avec des 
installations de R&D au Koweït et au Caire et une présence au 
Moyen-Orient, en Afrique, dans les Amériques, dans les Caraïbes et dans le 
Commonwealth russe (CEI). ITS Global Business Solutions Development 
Center (GBS) au Caire fournit des services gérés à l'échelle mondiale, 
apportant son expertise à toutes les étapes du processus de 
développement logiciel, et en fournissant le soutien dont les entreprises 
ont besoin pour passer des anciens systèmes aux nouvelles technologies. 
Notre package de solutions phare primé, ETHIX, prend en charge la 
transformation numérique des institutions financières et bénéficie de la 
confiance des principales banques du monde entier.

Pour plus d'informations, veuillez visiter www.its.ws 
ou envoyer un email à info@its.ws
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Une solution pour demain, 
construite aujourd'hui


